Использование информационных технологий в муниципальных библиотеках Волгоградской области.
Справка по данным отчетов о деятельности за 2010 г.
В 2009 г. было принято Постановление Администрации Волгоградской обл. от 13.07.2009 N 236-п (ред. от 26.10.2009) «Об утверждении Порядка предоставления из областного фонда софинансирования расходов в 2009 году субсидий муниципальным образованиям на укрепление материально-технической базы учреждений культуры», в котором были прописаны условия выделения финансовых средств для приобретения компьютерной техники и лицензионного программного обеспечения муниципальными общедоступными библиотеками (за исключением муниципальных образований, утвердивших собственные программы компьютеризации муниципальных общедоступных библиотек). В рамках его реализации составлены сметы и обработаны спецификации к трехстороннему соглашению для участия 239 муниципальных образований в аукционе на поставку оборудования и программного обеспечения.
Объем работ по поставке техники и программного обеспечения был завершен в 1 кв. 2010г. в течение всего 2010 г. муниципальные библиотеки-участники мероприятий занимались организацией установки новых информационных средств, их подключения к интернет, формированием новых информационных услуг.
Результаты не замедлили сказаться. Совокупный компьютерный парк муниципальных библиотек области составляют 1360 ПК и 856 единиц КМТ. При этом библиотек с ПК – 547, а с КМТ – 492, что составляет 67% и 61% от общего количества библиотек соответственно. К Интернету подключены 176 библиотек, что составляет 22 % от общего числа муниципальных библиотек (812).
На 01.01.2011 г. все центральные библиотеки зарегистрировали свою электронную почту (Клетская ЦБ использует почтовый ящик районной администрации. В Суровикинском районе электронная почта идет через отдел культуры. В Светлоярском районе отдел методической работы и комплектования библиотек района не подключен к интернету, для выхода в Интернет используется домашний компьютер). 

На 01.01.2011 г. собственные сайты имеют 9 библиотек (ЦСГБ и ЦСДБ г. Волгограда, МИБС и МНТБ г. Волжский, МЦБ и ЦБС г. Калач-на-Дону, ЦБС г. Камышина, ЦБС г. Михайловка, ЦГБ г. Суровикино). Калачевская межпоселенческая центральная библиотека, Библиотека городского поселения г. Суровикино являются участниками проекта «Корпоративная сеть библиотек Волгоградской области» с ограниченными правами. Активными корреспондентами новостной ленты проекта «Корпоративная сеть библиотек Волгоградской области на сайте Комитета по культуре Администрации Волгоградской области являются также Быковская МЦБ, Даниловская РБ, Дубовская ЦБ, Еланская ЦРБ, Калачевская МЦБ, Камышинская МЦБС, ЦГБС г. Камышина, Клетская ЦБ, Ленинская ЦМБС, МБС Ольховского района, Среднеахтубинская МЦБ, МИБС г. Волжского, ЦБС г. Михайловки. 
Новые информационные  технологии внесли существенные изменения в организацию библиотечно-библиографического обслуживания. Сам процесс становится для пользователей невидимым, обезличенным, но требует при этом больших интеллектуальных усилий и дополнительных квалификационных требований. Основные новшества касаются справочного, консультационного обслуживания. Доступ к глобальным информационным ресурсам позволяет теперь удовлетворять самые сложные запросы пользователей, предоставлять им полную и актуальную информацию.
Более подробно результаты деятельности муниципальных библиотек по интегрированию информационных технологий в библиотечное обслуживание представлены в годовых отчетах.

Алексеевский
Библиотекам Алексеевского района в рамках программы было выделено 532 545 руб. 12 библиотек района компьютеризированы. В настоящее время в этих библиотеках организованы рабочие места, вся компьютерная техника находится в рабочем состоянии. Только 2 сельские библиотеки района не подключены к сети Интернет (Аржановская СБ и Стежинская СБ), по причинам не зависящим от библиотек.

В Алексеевском районе 12 муниципальных библиотек оснащены современным компьютерным и периферийным оборудованием. Во всех библиотеках организованы рабочие места и обеспечена безопасность дорогостоящего оборудования. Пользователи и сотрудники библиотеки активно используют компьютерную технику в образовательном и информационном процессах. 

7 библиотек района, в числе которых Алексеевская центральная библиотека, детская библиотека  и пять сельских библиотек, подключены к сети Интернет и население успешно пользуются этим, новым для них, видом услуг. В пяти сельских библиотеках вопрос о подключении к сети интернет находится в стадии согласования.

Проблемы. Процесс дальнейшего внедрения программ конечно же нуждается в сопровождении квалифицированной поддержки специалистов. На данный момент у библиотек нет возможности ввести в штат библиотек ставку программиста, что позволило бы наиболее полному и быстрому освоению компьютерной грамотности, внедрению компьютерных программ, созданию своих баз данных, созданию электронного каталога, использования электронной почты и сети Интернет.
Быковский
В 2010 году организовано 7 пользовательских рабочих мест: Катричевская п/б - 1; Новоникольская п/б - 1; Приморская п/б - 1; Кисловская п/б - 1; В.-Балыклейская п/б - 1; ДБ - 1; ЦБ - 1.

Электронным каталогом Волгоградской ОУНБ им. М.Горького пока не пользовались ни разу - не возникало необходимости, а вот на сайт Волгоградской ОУНБ заходили - ЦБ, Солдатско-Степновская п/б использовала в своей работе: Список методических материалов, Методическую копилку для библиотекарей; для читателей - электронную библиотеку « Библиотека авторов Волгоградского региона».

Основной категорией пользователей во всех библиотеках МУК БМЦБ остаются школьники, студенты, пенсионеры, педагоги, социальные работники, работники культуры и музеев. Приоритетной группой являются школьники и педагоги всех школ района, работники администраций, в ЦБ - учащиеся школ № 1 и №3, студенты филиала Московской гуманитарной академии, Быковского аграрного техникума. Для них информационное обеспечение включает такие формы работы, как информационные бюллетени, выставки-просмотры, экспресс-информации по страницам периодических изданий, Дни информации и т.д..
Городищенский
На сегодняшний день в библиотеках МУК «МБГМР» имеется 49 компьютеров, в т.ч. в центральной и центральной детской библиотеках – 18, а в сельских библиотеках – 31. В работе с читателями используется Интернет: в центральной, центральной детской, Новорогачинской и Вертячинской библиотеках; а также СПС «Консультант Плюс» (в ЦБ, ЦДБ и Ерзовской библиотеке). В 16  библиотеках имеется копировально-множительная техника. В ЦБ работает сервисная  служба по оказанию услуг ксерокопирования, распечатки документов, сканирования, компьютерного оформления, ламинирования, обучения навыкам работы в текстовом редакторе, предоставления компьютерного времени, услуг пользования электронной почтой.
В библиотеках района компьютерная техника используется для оформления информационных закладок, буклетов, списков литературы, наглядного материала к мероприятиям. Библиотечными работниками оформляются папки о проведенных мероприятиях «Наши мероприятия». Читатели пользуются компьютером для набора текста, распечатки документов, для поиска информации в системе Консультант Плюс, Интернет и электронных ресурсах, имеющихся в библиотеках.

Даниловский
На базе библиотек Даниловского муниципального р-на функционирует 19 компьютеров, 12 принтеров. К услугам пользователей в районной библиотеке — доступ к СПС «КонсультантПлюс». Произведена установка информационно-правовой системы ФСО России «Законодательства России». В текущем году в ЦРБ появился доступ в Интернет. 

Дубовский
На данный момент компьютерный парк библиотек района состоит из 22 компьютеров. Компьютеры имеют 9 библиотек района, что составляет 56 % от общего числа библиотек. Вся компьютерная техника, полученная в рамках Программы компьютеризации, установлена в библиотеках (8 библиотек)

В 2010 г.  в МУК МЦБ было создано 3 компьютерных локальных сети, так как библиотека располагается в 3-х различных помещениях.

В МУК МЦБ пять компьютеров имеют доступ к сети Интернет, 4 компьютера имеют доступ к СПС «КонсультантПлюс/Технология ПРОФ» и ИПС «Законодательство России». Количество пользователей МУК МЦБ ресурсами сети Интернет составило 146 человек, количество посещений 211.

Положено начало созданию Краеведческой БД собственной генерации, объем которой составил 67 записей. Формируется электронная СКС – 287 записей.
В библиотеках сельских поселений доступ к сети Интернет имеют 3 библиотеки: МУК «Библиотека Горнобалыклейского сельского поселения», МУК «Библиотека Песковатского сельского поселения», МУК «Библиотека Горнопролейского сельского поселения». Библиотеки получили доступ к сети Интернет в 4 квартале 2010 г., поэтому количество пользователей Интернет не велико - 44 человека, количество посещений 59.

Пять библиотек имеют доступ к ИПС «Законодательство России» - МУК «Библиотека Давыдовского сельского поселения», МУК «Библиотека Горнобалыклейского сельского поселения», МУК «Библиотека Песковатского сельского поселения», МУК «Библиотека Горноводяновского »сельского поселения», МУК «Библиотека Оленьевского сельского поселения»

Количество пользователей ИПС по сельским библиотекам - 36 человек, количество посещений 36, количество выданных электронных изданий 39.

В прошедшем году библиотечные работники района постепенно осваивали новую компьютерную технику. Пять работников сельских библиотек, получали консультации в МУК МЦБ по приобретению навыков работы с компьютером.

Стажировку по работе в системе ИРБИС прошла в МУК «Централизованная система городских библиотек» библиограф МУК МЦБ Филева С.А. ,она же приняла участие в Областном обучающем семинаре «Технология работы в системе автоматизации библиотек ИРБИС»

Шесть сотрудников МУК МЦБ прошли полный курс обучения «КонсультантПлюс/Технология ПРОФ».
Проблемы. Слабое финансирование не позволило подключить к сети Интернет 5 сельских библиотек. Эту проблему планируем решить в 1 квартале 2011 года. Проблемой остается техническая неподготовленность помещений, в которых располагаются библиотеки, нет решеток на окнах, охранной сигнализации. Внедрение новых информационных технологий требует привлечения к работе высококвалифицированных специалистов (программистов, системных администраторов), стоимость работы которых на рынке труда намного выше возможностей библиотек.

Еланский
В Еланском районе компьютеризированы 13 библиотек (48% от общего числа). Имеется всего ПК - 30, (27 получено из областного фонда софинансирования в рамках реализации Программы компьютеризации библиотек), КМТ - 30 (21 получено по Программе).
В МУ «Еланская ЦРБ» (помещение взрослой библиотеки и помещение детского отделения) сделаны 2 локальные сети. Из-за удалённости зданий, в которых располагается районная библиотека, существует техническая проблема в организации единой сети, объединяющий все 10 ПК (Из них 3 ПК - помещение ДО и отдела ОК и О)

Из 30 ПК 16 установлены и используются для пользователей

Выход в Интернет имеют 8 библиотек, что составляет чуть более 61,5% от общего числа компьютеризированных библиотек.

Электронную почту имеют 8 библиотек.

СПС «Законодательство России» установлена в 7 библиотеках, но с этим тоже есть проблемы, т.к. она не везде открывается, то есть не правильно была установлена. Ведётся работа по переустановке СПС.
В МУ «Еланская ЦРБ» установлена программа ИРБИС.
26 - 28 октября 2010 г. был проведён районный семинар - практикум  «Компьютеризация библиотек Еланского муниципального района. Цели, задачи, пути решения», который проходил 3 дня для 3 групп библиотечных работников, что дало возможность практические занятия в рамках семинара провести персонально с каждым

Программа семинара - практикума.
1. Круглый стол « Особенности компьютеризации библиотек в Еланском муниципальном районе».
Вопросы для обсуждения:
· Показатели результативности компьютеризации библиотек в Еланском муниципальном районе. Первые итоги и перспективы развития.
· Компьютеризация, библиотек как важнейший инструмент привлечения пользователей. Статистический учёт пользователей сети Интернет и СПС «Российское законодательство».
· Проблемы компьютеризации в отдельно взятых библиотеках. Пути решения.

2. Практические занятия «Сеть Интернет и её информационные возможности», «СПС «Российское законодательство» в библиотеке», «Ваша электронная почта», «Библиографическое описание. Правила, типичные ошибки» / ведущий главный библиограф В.В. Бондарева/
3. Мастер класс «Презентация в библиотеке» /зав. Поселковой библиотекой Еланского городского поселения Е.В.Новикова/
Жирновский
 В конце декабря 2009 г. в библиотеки района поступили для работы 40 компьютеров. В первом квартале 2010 г. в ЦБ были  подключены 14 компьютеров, оборудованы 5 мест для работников, 9 мест для пользователей, остальные 26 компьютеров подключены в библиотеках городских и сельских поселений: ЦДБ, ГБФ, Александровская СБ, Алешниковская СБ, В-Добринская СБ, Кленовская СБ, Медведицкая СБ, Н-Добринская СБ, Ададуровская ПБ, Линевская ПБ, Красноярская ЦБ, Медведицкая ПБ, Линевская ДБ, Красноярская ДБ.
 В IV квартале 2010 г. начали создавать электронную базу данных в Жирновской ЦБ, для выполнения справок использовали  возможности Интернет и СПС «Консультант +». В 2010 г.  с их помощью выполнено 1050 справок.
На высоком эмоциональном подъеме прошел практикум «Открытый мир информационных технологий» (методика работы на компьютере) среди библиотекарей района. Данное мероприятие ориентировало участников на знание и умение внедрять новые информационные технологии, ведущие к повышению качества обслуживания пользователей. К сожалению, Интернет, «Консультант +» работает только в Жирновской ЦБ. Первые навыки работы на компьютере библиотекари смогли приобрести на курсах повышения квалификации, проведенных работниками методического отдела центральной библиотеки.
Иловлинский

Всего установлено ПК 19, из них в ЦБ – 6. остальные 13 установлены в 13 СБ. 4 компьютера в ЦБ объединены в локальную сеть. Приобретена  и установлена АБИС ИРБИС. Доступ в Интернет есть с 3 ПК в ЦБ.
Калачевский
Калачевская МЦБ, прежде всего, позиционирует себя как ресурсный информационный центр, используя системный подход и комплексный характер подачи информации читателям, а также как центр методической работы для сельских библиотек.

С приходом новых технологий сельскому библиотекарю необходимы дополнительные знания, чтобы достойно использовать имеющиеся ресурсы на благо читателей. МУК «КМЦБ» провела образовательные семинары, ряд практикумов, курсы компьютерной грамотности для сельских библиотекарей.
С появлением в библиотеках района новых информационных средств - сельские библиотеки и МУК «КМЦБ» получили 27 компьютеров (КМЦБ - 3), 6 принтеров, 12 многофункциональных устройств (КМЦБ - 1), сельские библиотекари приступили к издательской деятельности. Поэтому возникает ряд вопросов в связи с этим: оформление издательской продукции, тематический охват, читательский адрес, библиографическое описание и т.д. Учет выданных электронных документов также вызывает много вопросов: как учесть работу пользователей в Интернете, считается ли книговыдачей распечатанный материал - эти и многие другие вопросы появляются в процессе работы с электронными изданиями. Оказание методической помощи решается через консультации (110), беседы (118). Большие и сложные вопросы требуют своего решения на очередных семинарах, мастер-классах, индивидуальных занятиях.

В МУК «КМЦБ» функционируют два электронных места для пользователей, которые дают возможность не только доступа к Интернет, но и самостоятельной работе на компьютере - наборе текста, просматривании фото и видео материалов, работе со справочно-правовой системой Консультант Плюс, записи информации на различные носители.
Пользователи так же могут посетить сайт библиотеки www.kalachbiblio.narod.ru. Сайт рассчитан как на читателя, так и на библиотекаря, для каждого есть интересная и полезная информация - сведения об истории нашего города, библиотеки, познакомится с новостями библиотечной и культурной жизни, узнать о новых разработках инновационно-методического и библиографического отделов, всех мероприятиях, проводимых нашей библиотекой. Созданный МУК «КМЦБ» в прошлом году Web — сайт, постоянно обновляется. Сегодня на нем можно познакомиться с последними событиями в жизни библиотек Калачевского района. Воспользоваться базами данных, расположенными на сайте, могут читатели библиотеки, жители города, пользователи Интернета. Можно отправить сообщения электронной почтой на наш e-mail: kalach_biblio@mail.ru. 
Благодаря поддержке ВОУНБ им. М.Горького в 2010 г. для библиотекарей были проведены обучающие курсы «Основы компьютерной грамотности», в конце обучения был проведен экзамен, где каждый на практике применил полученные знания и прошел тестирование. Итог - вручение 31сертификата от корпорации Microsoft об успешном окончании учебного курса «Основы компьютерной грамотности».

Продолжается работа в электронной библиотечной программе ИРБИС, полностью освоен блок «Поступление».

ЦБС г. Калач н/Д
В 2010 г. на федеральные деньги была приобретена компьютерная техника:

- Многофункциональное устройство OKI MB 26  (9 )

- ЖК – мониторы (13 )

- Системные блоки (13 )

- Источники бесперебойного питания Ipoon Biak ( 14)

- Лицензия OfficeStd2007 (10)

- лицензия Kaspersky (17)

- Маршрутизатор В-Link (2)

- Программный продукт ( 7 )

- специализированное программное обеспечение «Ирбис» (1)

Кроме того библиотеки города имели в своем распоряжении:

Компьютер персональный «VPS 5000» (2)

Принтер:

HP Laserjet 1018 – лазерный

Сканер:

Canon CanoScan IiDE 25\ IiDE 60

Копировальный аппарат XEROX WS 3119

Камышинский
В 2010 г. компьютеры имели все библиотеки, кроме Барановской, Пановской, Гуселской, ВГрязнухинской и Чухонастовской, где пользователей менее 500. Чухонастовская СБФ приобрела компьютер в конце 2010 г.

Если в 2009 г. компьютеры использовались только для выпуска печатной продукции, то в 2010 г. выход в Интернет позволил использовать их для выполнения различных справок, как для работников библиотек, так и для пользователей.

Выход в Интернет имеют 5 библиотек - ЦБ, Лебяженская, Нижнедобринская, Саломатинская, Терновская.

С помощью Интернет выполнено было 265 справок. 
В 2010 г. было начато создание электронного каталога (на данный момент - 450 записей).
Киквидзенский
С появлением компьютерной техники в библиотеках в целях качественного информационного обслуживания пользователей ЦРБ разработала новый проект «Информационные технологии — новые возможности», в рамках которого в 2010 г. уже сделано:

-
подключены к Интернет Мачешанская и Ежовская СБФ;

-
в МЦБ открыт зал электронных ресурсов (выделено отдельное помещение; оборудованы компьютерной и множительной техникой 2 места для пользователей, 1 рабочее место; приобретен телевизор с большим экраном для проведения электронных презентаций (за счет средств, выделенных из областного бюджета на выполнение наказов избирателей депутату Волгоградской областной Думы Л.А. Титову);

-
начато обучение персонала навыкам работы на компьютере (проведен районный семинар «Осваиваем новые технологии», организованы практикумы: «Компьютер: шаг за шагом»).

Ведется работа по созданию электронного каталога.

Проблемы. Трудности из-за отсутствия в штате специалиста по обслуживанию компьютерного оборудования. Приглашается на договорной основе.
Клетский
Пользователям ЦБ была предоставлена СПС «КонсультантПлюс». Ей пользовались 120 человек:  студенты юридических, финансовых и экономических специальностей, бухгалтера и экономисты учреждений, преподаватели  училища, работники  культуры, юристы и др. По их запросам было выполнено  460 справок.
В библиотеке семейного чтения имеются компьютер и многофункциональное устройство. Проложена локальная сеть с выходом в Интернет. Компьютер в библиотеке используется для подготовки библиотечных мероприятий. Библиотека приняла участие в заочной конференции «От Сталинграда до Берлина», организованной Областной юношеской библиотекой. Материалы отправлены на электронном носителе. 
Котельниковский

В настоящее время в МЦБ 9 компьютеров, 2-для пользователей, 9 -служебных; 2 ксерокса, 6 принтеров. 4 сканера. Подключен Интернет, имеется электронная почта, но в связи с недостаточным финансированием нет возможности постоянно использовать ресурсы Интернет.
Уже несколько лет пользователи МЦБ имеют доступ к СПС «КонсультантПлюс», которая обеспечивает быстрый поиск законодательных и нормативных актов по определенным запросам, решений органов власти федерального и муниципального уровней, консультаций по необходимым вопросам налогообложения.

Создана локальная сеть в детской библиотеке г.  Котельниково.
Котовский

В 2010 г. в библиотеках г. Котово и Котовского района установлено 28 ПК, в том числе в библиотеках сельских поселений – 12, копировально-множительной техники – 18, в том числе в библиотеках сельских поселений – 6.

МУК «Межпоселенческая центральная библиотека» и Центральная городская библиотека МУК «ЦБС городского поселения г. Котово» имеют сверхскоростной выход в Интернет. 4 компьютера МУК «МЦБ» и 6 компьютеров МУК «ЦБС городского поселения г. Котово» объединены локальной сетью. Автоматизированная программа «Ирбис» установлена в Центральной городской библиотеке МУК «ЦБС городского поселения г. Котово» и МУК «МЦБ». 

В библиотеках района созданы 7 адресов электронной почты. Организованы 12 автоматизированных рабочих мест для пользователей и работников библиотек в Бурлукской, Коростинской, Купцовской, Крячковской, Моисеевской, М.-Ольховской, Попковской, Перещепновской сельских библиотеках, 9 – в МУК «ЦБС городского поселения г. Котово», 5 – в МУК «МЦБ».

Формирование электронных каталогов и баз данных
	 Наименование библиотеки
	Наименование каталога/базы данных 

(кол-во записей)

	
	Электронный каталог
	Краеведческая база данных

	МУК «МЦБ»  
	410
	110

	МУК «ЦБС городского поселения г. Котово»
	600
	0


Обучение пользователей основам компьютерной грамотности и информационного поиска
	Наименование библиотеки
	Наименование мероприятия

	
	Семинары, обзоры, библиотечные уроки и т.д. (указать название)

(кол-во обученных)
	Консультации по работе с программным обеспечением, базами данных, электронным каталогом, поиску в сети Интернет

(кол-во обученных)

	МУК «МЦБ»  
	28
	67

	МУК «ЦБС городского поселения г. Котово»
	62
	57

	Сельские библиотеки
	84
	151


Ленинский
В МУК «Ленинская ЦМБС» имеется 27 компьютеров, 4 из которых находятся в финансовом отделе. 15 компьютеров работают  в сельских филиалах. 

В ЦБ установлена СПС «Консультант Плюс» для пользователей, также для пользователей подготовлено 2 рабочих места для работы на компьютере в читальном зале, представляются услуги ксерокопирования. Планируется в 2011 г. подключение безлимитного тарифа. Библиотекари ЦРБ используют компьютерные технологии в подготовке и проведении мероприятий: слайд-шоу, презентации, музыкальное оформление, видео ролики. Имеется факсимильная связь. 

Для сельских библиотечных работников, с поступлением техники, стало необходимым обучение компьютерной грамотности. Для этого в течении года проводились обучающие уроки на базе ЦБ.
Проблемы. Услуги Интернет предоставляются только в ЦБ в ограниченном времени. Предоставить услуги Интернета в сельских филиалах не предоставляется возможным. Планировалось подключение Интернета через связь ЮТК. Для этого была проведена телефонная связь. Однако оплачивать в 2010 г. возможность была только аренду телефонной линии. Имеется ряд проблем в СБФ по сохранности техники. Нужно установить решетки на окна, но на это также недостаточно средств.
Михайловский

В апреле 2010 г. пользователи Михайловской РБ получили доступ к сети Интернет. В конце года четыре сельских библиотеки: Троицкая СБ, Отрадненская СБ, Большовская СБ и Безымянская СБ, также стали пользователями этой сети. 14 библиотек сельских поселений имеют электронный почтовый ящик. Доступ к сети позволяет удовлетворять самые сложные запросы пользователей, предоставлять им полную и актуальную информацию. Таким образом, сделаны первые шаги к созданию электронной связи между библиотеками Михайловского района, более оперативной стала связь, как с сельскими библиотеками, так и с областными методическими центрами, ускорился документооборот между библиотеками, что немаловажно при удаленности их друг от друга.

Сегодня библиотеку невозможно представить без современного справочного аппарата. В МРБ освоена программа ИРБИС и начата работа по созданию электронного каталога, введено 693 записи. Важный аспект работы МРБ – оперативное представление пользователям достоверной правовой информации. Ресурсом для этого является ИПС «Законодательство России».  В 2011 г. база будет установлена в библиотеках сельских поселений. 

В 2010 году организовано в читальном зале МРБ два пользовательских рабочих места и одно в детском  отделе. 

Николаевский

В ЦРБ установлены: компьютер служебный – 1; для пользователей – 1; копировально-множительная техника: ксерокс, принтер, сканер.

Компьютеры также установлены в 8 сельских библиотеках. Кроме того, используют компьютеры в работе Степновская СБ (есть компьютер в МУ «ОМУК») и Комсомольская сельская библиотека (находится в здании школы). 

Пока только в ЦРБ имеется доступ в Интернет, который стал возможен с ноября 2010 г. Кроме того, в ЦРБ установлена информационно-правовая система ФСО России «Законодательство России»

Новоаннинский

18 библиотек  из 28 получили компьютерное оборудование и программное обеспечение «Ирбис», что позволило автоматизировать некоторые технологические процессы, улучшить качество информационного обслуживания, издательской деятельности собственных справочно-библиографических, информационных и методических изданий, приступить к созданию электронного каталога  и тем самым  расширить аудиторию пользователей. 

Использование в 2010 г.  техники показало, что ее качество оставляет желать лучшего. Значительно выросший компьютерный парк библиотек Новоаннинского района потребовал больших финансовых средств на техническую поддержку, а их оказалось недостаточно для его стабильной работы. Многие библиотеки, в связи с отсутствием условий для использования техники (отсутствие охраны, низкого температурного режима и т.п.) не могут до сего дня в полной мере использовать ее.

В 2010 году силами 3 библиотек (ЦБ, ЦДБ и ГБ) начался перевод библиотечного фонда в электронный вид. 

В течение года проходило обучение, повышение квалификации и переподготовка сотрудников  в сфере использования ИКТ как на базе областных библиотек, так и на месте (20 сотрудников). На базе ЦБ состоялась учеба по освоению программы «Ирбис» с участием библиотек Урюпинского, Алексеевского, Михайловского района. Есть предложение  продолжить обучение по программе «Ирбис» на базе ЦБ для северной зоны библиотек региона в рамках школы передового опыта. 

Для работы в интернете  было приобретено 12 флеш модемов, из которых активизировано только 4, в связи с отсутствием средств на оплату. Новые технические возможности, выход в Интернет, наличие электронной почты в 5 библиотеках позволило расширить связи с другими библиотеками и методическими центрами, участвовать в электронных семинарах, обмениваться информацией, пользоваться электронными каталогами других библиотек. Создание библиотечного блога «Библио-Нюша» позволило обмениваться информацией, позиционировать деятельность библиотек Новоаннинского района.

Новониколаевский

На сегодняшний день библиотеки Новониколаевского района имеют 18 ПК, 7 из которых установлены в ЦРБ и 3 – в ЦДБ. В 2010 г. компьютеры ЦБ объединены в локальную сеть. Подключение к сети Интернет имеют только ЦБ и ЦДБ. Приобретена и установлена АБИС «Ирбис».
С 2008 г. ЦБ работает с СПС «КонсультантПлюс». 

В ЦБ с июня 2010 г. началась подготовительная работа по созданию ЭБД по краеведению:

-
стихи местных поэтов и рассказы;

-
буклеты о лучших людях района. 
Проблемы. В поселенческих библиотеках дальше установки компьютеров работа не продвинулась. Нет средств на подключение к Интернету и сопровождение.
Октябрьский

Благодаря субсидиям муниципальным образованиям Волгоградской области на укрепление материально – технической базы муниципальных общедоступных библиотек из областного фонда софинансирования  библиотеки нашего района получили:

компьютеры – 23 шт.;

многофункциональное устройство

(сканер, принтер, ксерокс)         - 15 шт.;

принтер: лазерный (монохромный)  - 5 шт.;

принтер: лазерный (цветной)  - 1 шт.;

модем  - 7 шт.;

система ИРБИС  - 1 шт.

Теперь компьютерную и копировально–множительную технику имеют все библиотеки района (30 компьютеров, 15 МФУ, 10 принтеров, 2 ксерокса).

С июля этого года библиотеки МБС (кроме Громославской, Ильмень-Суворовской и Абганеровской сельских библиотек) получили доступ к сети ИНТЕРНЕТ. Теперь пользователи библиотек имеют возможность бесплатно воспользоваться услугами сети Интернет.

Правовая система Консультанта Плюс (в МБС с 2003 г.) помогает качественному обслуживанию читателей и сокращению количества отказов. Ежегодно выполняется более одной тысячи самых разнообразных справок, большая часть которых в помощь образованию.

Жутовская – II СБ – первая модельная сельская библиотека в области, - располагая электронными ресурсами с 2006г. - предоставляет своим коллегам интересную и разнообразную информацию, делится опытом в использовании информационных технологий в библиотеках.

Ольховский
На сегодняшний день компьютерами обеспечены 7 библиотек Ольховского района, что составляет 38%.  Процент невысокий на фоне бурно развивающихся информационных технологий и роста информационных услуг. Пять библиотек имеют лазерные принтеры (28%), четыре библиотеки имеют многофункциональные устройства.
	№
	Наименование

библиотеки
	 ПК
	Выход в

Интернет
	Эл. 

почта
	Копиров. множ. техн.
	принтер
	МФУ
	телефон

	1
	ЦРБ
	4
	3
	2
	1
	2
	2
	1

	2
	РДБ
	1
	1
	1
	-
	1
	-
	-

	3
	Солодчинская с/б
	2
	-
	-
	-
	1
	1
	-

	4
	Захаровская с/б
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	5
	 Зензеватская с/б
	1
	--
	-
	-
	-
	1
	1

	6
	Киреевская с/б
	1
	-
	-
	-
	-
	1
	-

	7
	Липовская с/б
	1
	-
	-
	-
	1
	-
	-

	8
	К – Бродский с/ф
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	9
	Октябрьская с/б
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	10
	Романовская с/б
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	12
	Гусёвская с/б
	1
	-
	-
	-
	1
	-
	-

	13
	Забуруновская с/б
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	14
	Рыбинская с/б
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	15
	Н – Ольховская с/б
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	16
	Гуровская с/б
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	17
	Неженская с/б
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	18
	 П – Балкинская с/б
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	
	От общего числа библиотек 

имеют:
	38%
	11%
	11%
	6%
	28%
	22%
	11%


Выход в Интернет имеют ЦБ (с пяти ПК), РДБ, Киреевская сельская библиотека. Электронные ящики есть пока только в районной и детской библиотеках. Совсем плохо дело обстоит с телефонной связью. В Гусёвской сельской библиотеке телефонную точку сняли совсем, в целях экономии финансовых средств. 
В ЦРБ создана локальная сеть из трёх ПК (отдел комплектования, читальный зал, кабинет руководителя). На каждом есть доступ в интернет, что даёт возможность не только для удовлетворения читательских запросов, но и  повышения собственной квалификации, профессионального общения с  коллегами. Также расширился доступ к информационным ресурсам других библиотек. 
Учитывая удалённость от локальной сети ещё двух ПК (детская библиотека, методико – библиографический отдел), чтобы расширить информационные возможности, из средств спецсчёта приобретены Мегафон 3G  модем. Теперь с каждого ПК есть возможность выхода в Интернет. В детской библиотеке на ПК установлен счётчик стоимости используемых ресурсов. В читальном зале и в детской библиотеке зарегистрированы и активно используются почтовые ящики.
В отделе комплектования ЦРБ установлен сервер программы ИРБИС и три рабочие станции на других компьютерах. Теперь специалисты отделов могут работать по своему профилю в автоматизированном режиме.
Ёще один положительный момент использования в работе электронных технологий – публикации на сайте Администрации Волгоградской области о библиотечных новостях. Во-первых, позиционируется библиотека,  позиционируется район. Во-вторых, у самих библиотекарей повышается самооценка, а это, в наше время, немаловажно.
Проблемы. Прежде всего, в отсутствии квалифицированного специалиста – программиста в штате районной библиотеки. Следующая проблема, с которой нам пришлось столкнуться в начале года, нерегулярная оплата Интернет - трафика. И почти полгода не было доступа, что незамедлительно сказалось на  выполнении информационных запросов читателей в худшую сторону. Только в апреле мы смогли полноценно использовать электронную почту, выполнять запросы читателей с помощью Интернета, делать заказы по МБА. 

Палласовский

Внедрение информационных технологий:

o
введена в штатное расписание единица – инженер-программист;

o
произведён ремонт компьютерного кабинета;

o
произведена разработка и построение компьютерной сети;

o
телефонизированы 7 библиотек филиалов;

o
подключены к Интернет 2 сельские библиотеки;

o
заключены Договора на подключение к Интернет ЦБ, ДБ, городской ф.№16;

o
приобретены факсы – 10 шт.;

o
заключен Договор на установку «Системы ГАРАНТ»;

o
приобретено 4 ноутбука;

o
приобретена компьютерная мебель: столов – 15 шт., стульев – 10 шт.

Руднянский
По ведомственной целевой Программе «Компьютеризация библиотек Волгоградской области» была получена компьютерная техника  в количестве 7 компьютеров и программное обеспечение, 4 МФУ, 1 принтер.

Для центральной районной библиотеки р.п. Рудня – 4 компьютера, 2 МФУ.

Для районной детской библиотеки р.п. Рудня – 1 компьютер, 1 МФУ

Для Лемешкинской сельской библиотеки – 1 компьютер, 1 принтер

Для Матышевской сельской библиотеки – 1 компьютер, 1 МФУ. 

В Матышевской СБ по наказу избирателей Депутату Волгоградской областной Думы Л.А.Титову приобретён компьютер и программное обеспечение. 

3 февраля 2010 г. в центральной районной библиотеке р.п. Рудня  подключен Интернет. Летом 2010 года проведена локальная сеть. 

Проблемы. В настоящее время доступ к Сети Интернет есть, но лимитированный тариф, ограниченный финансовыми средствами, не даёт использовать в полной мере данную услугу.

Светлоярский
На данный период 15 библиотек Светлоярского муниципального района компьютеризированы.

Проблемы. Использование компьютерного оборудования, автоматизации библиотечных процессов, создание электронного каталога проблематично из-за отсутствия библиотечной программы ИРБИС. Постоянный доступ к сети Интернет имеют Центральная библиотека, Привольненская сельская библиотека, Дубовоовражная сельская библиотека. Остальные библиотеки из-за отсутствия финансирования со стороны местных властей не имеют возможности работы в сети Интернет.
Серафимовичский

Компьютерная техника приобретена в библиотеку в конце 2009 г. , за 2010 г. количество единиц оргтехники не изменилось. На 1.01.2011 год МУК «СЦРБ» имеет 20 ПК (из них 4 – в ЦБ, 2 - в ДБ), 15 МФУ (из них 2 в ЦБ и 1 – в ДБ), 5 принтеров (2 – в ЦБ, 1 – в ДБ).
На 1.01. 2011 год сельские библиотеки имеют: 14 компьютеров, 2 принтера, 12 МФУ. В ряде сельских библиотек компьютеры не установлены из-за отсутствия условий для содержания (нет решеток на окнах, не установлены металлические двери) Из них: в Песчановском, Бобровской,  Отрожкинском сельском поселении компьютер установлен в администрации, а не в библиотеке. МФУ не работают в Зимняцкой, Трясиновской, Пронинской, Большовской сельских библиотеках. Доступ в интернет сельские библиотеки не имеют, за исключением Кл.-Почтовской и Теркинской с/библиотек5 компьютеров имеют выход в Интернет. 
В МУК «СЦРБ» 4 из 6 компьютеров объединены в сеть, обеспечивающую доступ к программе «ИРБИС». Пока освоен первый её этап – новые поступления в АРМ «Комплектатор», на очереди создание электронного каталога поступлений 2010 года. 

Один компьютер на абонементе обеспечивает доступ пользователей к ИПС ФСО, 2 компьютера в читальных залах обеспечивают доступ пользователей к информационным ресурсам Интернет, а в читальном зале ЦБ ещё и СПС «Консультант +».

Начата работа по созданию электронной картотеки «Собрание репродукций известных произведений живописи». Данный материал используется для подготовки к мероприятиям или для оформления выставок в библиотеке (например, к юбилею А. Бородина).
Проблемы: один компьютер (ЦБ) не установлен, так как не обеспечен программным обеспечением. Не полностью укомплектована программа  ИРБИС – нет «Книговыдача». В библиотеке отсутствует демонстрационное оборудование (проектор, ноутбук, экран), поэтому многие мероприятия проходят в аудио-классах городских школ.

Среднеахтубинский

На 01.01.2011 г. 24 библиотеки имеют компьютерную технику  (92% от общего числа библиотек). В течение 2010 г. в каждой библиотеке системы оборудованы автоматизированные рабочие места к доступу электронной информации для всех категорий пользователей. Общее количество автоматизированных рабочих мест составляет 49: 5 – в детских библиотеках, 21 – в сельских филиалах.
Благодаря подключению к Интернет в 20 библиотеках создана электронная почта.

МУК «Среднеахтубинская МЦБ» заключено Соглашение о сотрудничестве с Некоммерческой корпорацией «Прожект Хармони, Инк» об обучении населения современным информационным технологиям. Программа «Твой курс: повышение компьютерной грамотности» реализуется на базе Центральной библиотеки. Координатором программы является библиотекарь по информационному обслуживанию Центральной библиотеки. Для проведения занятий выделено помещение (читальный зал), в котором имеется 5 компьютеров с подключением к сети Интернет для пользователей. Обучение проводится мини-группами в соответствии с графиком занятий. На 01.01.2011 г. прошли обучение  95  человек, из них: 35 – библиотекари.

К услугам пользователей в Центральной библиотеке предоставлена СПС «КонсультантПлюс». По договору о сотрудничестве с фирмой ООО «Инженеры информации» в системе «КонсультантПлюс» еженедельно производится обновление и пополнение базы данных.

Суровикинский

Всего установлено 11 ПК в 8 СБ. Предполагается установка правовых БД в библиотеке Верхнесолоновского сельского поселения.
Проблемы. Из-за отсутствия методического полноценного центра, библиотеки лишены возможности включения в единое информационное пространство региона.

г. Суровикино

Преобразования библиотеки начались с 2007 г. Первый этап преобразования - это обучение сотрудников библиотеки практическому использованию ИКТ. Все специалисты библиотеки прошли курсы пользователей ПК. Этот этап совпал с приобретением библиотекой 3 компьютеров.

Современное оснащение библиотеки включает в себя: ноутбук, 15 компьютеров, 4 из них - рабочие места пользователей, цветной сканер, 3 принтера,1 ксерокс, телевизор, магнитофон, музыкальный центр, DVD,цифровой фотоаппарат.

Все отделы подключены к локальной сети, объединяющей все информационное пространство библиотеки.

Среди первоочередных задач - создание электронного каталога на основной фонд и включение в него материалов из периодических изданий. 

В багаже библиотеки имеются созданные самостоятельно следующие электронные продукты: •
визитная карточка библиотеки; •
путеводитель по библиотеке.
Урюпинский

В 2010  году организованы 9 рабочих мест  для  пользователей. 2 из них - в ЦБ, по одному рабочему месту - в  РДБ,  Добринской,  Дубовской, Михайловской,  Ольшанской, Петровской  и Россошинской сельских библиотеках.

С 2010  г.  в ЦБ  и РДБ по программе «ИРБИС» начал формироваться электронный каталог, также в ЦБ создаются электронные версии  систематической  и  краеведческой  картотек.

Характеристика  состава  и  содержания  создаваемых  баз  данных:

	Электронные  базы  данных
	Год  создания
	Введено записей
	Всего записей  на  01.01.2011 г.

	Объем собственных  электронных баз  данных
	2010
	1566
	1566

	Объем электронных  каталогов  (собственных)
	2010
	1118
	1118


Проблемы. Электронный каталог Волгоградской ОУНБ им. М. Горького не  используется, так как не хватает средств на оплату Интернета. 

ЦСГБ г. Волгограда

Информационные возможности библиотек выросли, в первую очередь, за счет расширения доступа к источникам, основанным на компьютерных технологиях. В 2010 году увеличилось количество библиотек, имеющих доступ в Интернет  с 4 до 6 (ЦБ, филиалы №№ 1, 7, 8, 20, 26). За 2010 год услугой доступа в Интернет воспользовались 5252 посетителя (3247 человек в 2009 г.), произошел рост числа справок, выполненных с использованием Интернет-ресурсов на 22,8 % по сравнению с прошлым годом. Для доступа в Интернет используется  в электронном читальном зале Центральной библиотеки 6 пользовательских компьютеров, а также 12 мест в библиотеках-филиалах.

В Центральной библиотеке в течение 2010 г. был открыт доступ к универсальным полнотекстовым базам данных ООО «ИВИС» - периодическим изданиям по общественным и гуманитарным наукам. К этому ресурсу в течение года обратилось 1850 пользователей.

В 4 квартале на сайте ЦСГБ начала свою работу служба виртуальной справки, которая выполняет информационные и библиографические запросы удаленных пользователей. 

В 2010 году была проведена реструктуризация вэб-сайта ВМУК «ЦСГБ», который за отчетный год посетили 47,7 тыс. удаленных пользователей (в 2009 г. – 6,4 человек). Объем Электронного каталога вырос на 24,5 тыс. записей и составил 211,8 тыс. записей. В текущем году продолжалась работа по ретроспективной конверсии карточных каталогов в Электронный каталог  (введено - 7645 записей, отредактировано – 7473).

На базе электронного читального зала Центральной библиотеки и библиотеки-филиала № 8 (Красноармейский район) проводились курсы по обучению компьютерной грамотности для инвалидов и пенсионеров на бесплатной основе. За текущий год прошли обучение 173 человека

Проведена акция «Подари внимание ветерану», в результате которой оказана помощь в поиске на сайте Министерства обороны РФ и Обобщенном компьютерном банке данных информации о погибших и пропавших без вести в годы Великой Отечественной войны. За 2010 год за информацией обратилось 59 человек. Выполнено 80 заявок и найдено 68 человек.

Создана и внедрена в Центральной библиотеке и во всех филиалах небиблиографическая база данных «Планирование культурно - досуговой деятельности» в помощь планированию и отчетности по проведению массовых мероприятий в библиотеках ЦСГБ. Создана и внедрена в Центральной библиотеке база данных по годовому/квартальному/месячному/дневному планированию и учету деятельности сотрудников. Начата работа по разработке и внедрению полнотекстовой базы данных «Локальные нормативные акты ВМУК «ЦСГБ».
МИБС г. Волжский

С 2002 г. МУК «МИБС» г. Волжского успешно реализует программу компьютеризации библиотек. В библиотеках города применяется система дополнительных услуг, в т.ч. с использованием компьютерных технологий: пользование электронным каталогом, электронной версией СКС,  консультации юриста, оказание виртуальных справочных услуг, использование Интернет - ресурсов. 

Приоритетными направлениями автоматизации являются:

· Расширение количества рабочих мест пользователей;

· Обеспечение качества доступа пользователей в Интернет;

· Оказание пользователям информационных услуг и консультативной помощи по работе с Интернет и офисным программами;

· Создание и актуализация сайта библиотеки; 

· Установка и внедрение средств автоматизации в структурных подразделениях МУК «МИБС».

Сегодня из 16 библиотек МУК «МИБС» 14 имеют компьютеры, 16 - копировальную технику, 8 доступ в Интернет. Пользователи имеют возможность выйти в Интернет, воспользоваться электронной почтой, поработать с личными  документами. Электронная техника позволила расширить спектр сервисных услуг. Среди них: набор и распечатка текста и графической информации, запись материалов пользователей на электронные носители, сканирование и редактирование документов, запись материалов из баз данных на  электронные носители пользователей, цветная печать.

С 2003 г. успешно работает отдел библиотечных компьютерных технологий при ЦГБ. Основная задача вновь созданного отдела – удовлетворение всё возрастающих информационных потребностей читателей, оказание качественных информационных услуг различным категориям пользователей.

В штате отдела библиотечных компьютерных технологий работают: заведующий отделом; программист; ведущий библиограф; библиограф, операторы ПК. В отдел БКТ для библиографов в 2010 г. было приобретено: 2  лазерных принтера HP LaserJet P1505.

Специалисты отдела осуществляют перевод и редактирование СКС в электронную форму, обучают сотрудников МИБС и пользователей работе на компьютере и пользованию Интернет.

 В 2010 г. продолжалась работа над созданием электронного варианта СКС. В базу данных электронной СКС было внесено 8222 записей, 4317 записей ретроконверсии. На 01.01.2010 г. в ЭКС  35880  записей.

С 2010 г. в ЦГБ работает виртуальная справочная служба. Пользователи этого компонента выступают как новая  целевая аудитория библиотеки. 

Завершена работа над новым вариантом сайта МУК «МИБС».       Размещённые информационные ресурсы позволяют разработчикам  рассчитывать, что количество посетителей сайта будет неуклонно расти. За 2010 г. пользователи посетили сайт 32991 раз. На нем регулярно размещались новости из жизни и работы библиотек системы. Периодичность обновления сайта 3-5 дней.

В 2010 г. усилиями сотрудников отдела библиотечных компьютерных технологий ЦГБ был открыт ещё один центр доступа в Интернет. Теперь читатели детской библиотеки № 3 могут не только взять на дом книгу, поучаствовать в интересных мероприятиях, но и найти необходимую информацию в мировой  сети. Для них организовано 7 автоматизированных рабочих мест с выходом в Интернет. Теперь в библиотеках МИБС работает 5 центров доступа, все они работают на бесплатной основе.

За 2010 г. в Интернет - центрах  записались 3572  пользователя, количество посещений составило 27797 .  

С февраля 2010 г. в Интернет-центрах МУК «МИБС» проводилось обучение по программе «Компьютерная грамотность», в рамках проекта «Твой курс» при поддержке компании Microsoft и некоммерческой корпорации PH International (Project Harmony, Inc.). Участие в проекте "Твой курс" привлекло внимание населения к деятельности библиотек города, повысило  их статус. Программа помогла социально-незащищенным категориям граждан овладеть основными навыками работы на компьютере для дальнейшего использования их в повседневной жизни.

За отчетный период  были организованы занятия по учебному курсу Digital Literacy в Интернет-центрах  в ЦГБ, ЦГДБ, филиалах №12,13,15  «МИБС».

По курсу «Компьютерная грамотность» в 2010 г. в Интернет-центрах было обучено 9 сотрудников библиотечной системы. Во всех центрах доступа в Интернет в течение всего 2010 г. по курсу «Компьютерная  грамотность»  в рамках проекта «Твой курс» прошли обучение и получили сертификаты Microsoft 506 человек. За активную реализацию проекта от Microsoft получено лицензионное программное обеспечение для всех центров доступа в интернет на сумму 700 тыс. рублей;
МНТБ г. Волжский
Библиотека с 2002 г. работает в АБИС ИРБИС. Именно эта система
позволила создать главный информационный продукт библиотеки: электронный каталог и электронную картотеку статей.

На сегодняшний день в базу данных «Книги» завершён ввод ретроспективного фонда за период до 1963 года, идёт ввод следующего десятилетия. Сейчас базы данных «Книги» и «Периодика» содержат 73446 записей.
Сегодня представление библиотеки в Интернете не дань моде, а лишь осознанная форма работы, продиктованная временем. Развитие сайта рассматривается в библиотеке как одно из перспективных направлений работы. Опыт показывает, что активно работающий вэб-сайт позволяет существенно повысить комфортность обслуживания пользователей. Поэтому в 2010 г. продолжается пополнение и развитие сайта, который размещённый по адресу: http://vmntb.ru. На сайте широко представлен справочно-библиографический аппарат библиотеки: выставлены электронный каталог, электронная картотека статей, «Сводная картотека периодических изданий, выписываемых библиотеками города», представлена подписка МУК «ВМНТБ», а так же работает электронная доставка документов.

В Волжском создано негласное межбиблиотечное партнёрство, в которое входят все вузовские библиотеки, центральная городская библиотека и ВМНТБ. Эта связь помогает объединить ресурсы периодических изданий. Информация о выписываемых журналах и газетах стекается в ВМНТБ и размещается на её сайте.  

Благодаря сайту доступ к электронным ресурсам библиотеки получают не только волжане, но и жители и других городов. В этом году фондами библиотеки воспользовались такие города как Москва, Череповец, Геленджик и конечно Волжский. Число пользователей в режиме онлайн в этом году составило 7500.
ЦГБС г. Камышина

В соответствии с Постановлением Администрации Волгоградской области № 236-р от 13 июля 2009 года «Об утверждении  Порядка предоставления из областного фонда софинансирования расходов в 2009 году субсидий  муниципальным образованиям  на укрепление материально – технической базы муниципальных общедоступных библиотек» в конце декабря 2009 года в МУК «ЦГБС»  г. Камышина поступило 53 комплекта  компьютерной техники. Из них 42 комплекта предназначено для пользователей и библиотечных работников, обеспечивающих автоматизацию библиотечных процессов, и 11 серверных (в том числе резервных и почтовых).

В каждой библиотеке, входящей в городскую библиотечную систему г. Камышина установлены современные компьютеры. Проведены монтажные работы (прокладка кабелей ЛВС). Весь год шло постепенное создание корпоративной библиотечной сети. Для обеспечения корпоративной сети установлены сервера в ЦГБ. Первыми в сеть вошли три самых крупных структурных подразделения: ЦГБ, ЦГДБ и библиотека-филиал №2. В остальных библиотеках – филиалах (а всего их еще 4) проведены монтажные работы, настройка ПО и оборудования. Все они подключены к сети в конце 2010 г.

Эти данные подтверждает следующая таблица.

	№

п.п.
	сиглы  структурных

подразделений
	количество компьютеров
	количество автоматизированных рабочих мест

	1.
	Центральная городская библиотека
	34
	13

	2.
	Библиотека- филиал №1
	1
	1

	3.
	Библиотека- филиал №2
	6
	2

	4.
	Библиотека- филиал №3
	1
	1

	5.
	Библиотека- филиал №4
	4
	1

	6.
	Библиотека- филиал №5
	2
	1

	7.
	Центральная городская детская

библиотека
	5
	2


Таким образом, в МУК «ЦГБС» г. Камышина, создана корпоративная библиотечная сеть, охватывающая всю библиотечную систему. Установлен почтовый сервер. Общий почтовый ящик  common@mukcgbs.ru. 

Для пользователей центральной городской библиотеки организован доступ к образовательным ресурсам сети Интернет, предоставлена возможность найти необходимые документы в информационно-правовой системе «КонсультантПлюс».

В 2010 году, с января по апрель, программистом с помощью Web - дизайна был разработан окончательный вариант сайта. С мая месяца уже стали вбиваться новости и календарь на 2010 год. В сентябре прошла регистрация доменного имени и сайт стал доступен для пользователей. Адрес сайта: http://www.mukcgbs.ru. На сайте пользователь может ознакомиться со структурой ЦГБС, новостями библиотечной жизни, календарем памятных дат, а также электронным каталогом, включающим более 25 тысяч записей о поступлениях последних лет. С помощью виртуальной справки можно задать вопрос библиографу и получить ответ на указанный адрес электронной почты пользователя common@mukcgbs.ru 

МУК «ЦГБС» г.Камышина - первая в области, которой удалось совместить 2 разные электронные базы данных (« АС - Библиотека-2», в которой ЦГБС работала с 2005 года и «ИРБИС», в которой теперь уже будут работать все библиотеки Волгоградской области) и сделала их доступными для пользователей, разместив в Интернете. База включает в себя: электронную картотеку статей, краеведческую базу данных и непосредственно сам электронный каталог.

С декабря 2010 г. ресурсы  «Интернет» доступны пользователям в каждом структурном подразделении ЦГБС.

В ЦГБ оборудован зал компьютерных технологий, в котором для пользователей организовано 4 места. В читальном зале ЦГБ так же оборудован компьютерный уголок для пользователей из 4-х компьютеров. Таким образом, в Центральной городской библиотеке доступны для жителей города 8 компьютеров с выходом в Интернет(!).

Оборудованы компьютерные уголки для пользователей в ЦГДБ (3 компьютера) и в библиотеке-филиале №2 (3 компьютера).

В 2010 году МУК «ЦГБС» принимала активное участие в работе корпоративной библиотечной сети Волгоградской области. 

В январе 2010 г. создан собственный электронный продукт «Камышане- герои» к 65-летию Победы. Электронный продукт снабжен системой поиска. Поиск осуществляется по ключевому слову или фразе; по статусу. 

Для сотрудников ЦГБС с сентября месяца 2010 года  проводилось обучение работе на компьютере в Школе компьютерной грамотности «Персональный Курс», организованное МБО и программистом. Вся работа в течение года по монтажу оборудования, созданию и обслуживанию WEB – сайта, созданию электронного продукта, ЛВС и корпоративной библиотечной сети велась одним программистом.

ЦБС г. Михайловка

Библиотеки ЦБС осуществляли генерацию  собственных ресурсов. Первым шагом в этом направлении стала работа по созданию электронного каталога . В конце 2010 года, после обучения сотрудников ЦГБ был создан и пополняется электронный каталог  новых поступлений, а также каталог статей из периодических изданий.  Локальная версия электронного каталога для читателей библиотеки размещена на компьютерах  в читальном зале. Электронный каталог ведется в АИБС ИРБИС-64 и постоянно обновляется. В 2011 году   планируется обучение сотрудников  работе по программе АИБС ИРБИС-64. После чего планируется ретроконверсия карточных элементов  СБА в электронную форму(сводный каталог).

 При выборе из электронного каталога информации о книге или статьи из журнала пользователю выдается полное библиографическое описание с шифром хранения документа. 

В ЦГБ и ЦГДБ  создана и успешно функционирует локальная сеть, которая  объединяет 9 компьютеров в ЦГБ и 5 компьютеров в ЦГДБ. Большое внимание уделяется автоматизации библиотечных процессов, эффективному использованию электронных ресурсов в учебном процессе и исследовательской работе, повышению качества обслуживания читателей. 

 В 2011году планируется провести локальную сеть между библиотеками: ЦГБ, ЦГДБ, №4, №9, (из-за технических возможностей) что позволит быстро и проще пополнять сводный  Электронный каталог.

Характеристика состава и содержания создаваемых баз данных
	Электронные базы данных
	Год создания
	Введено записей
	Всего записей на 01.01.2011г.

	Объем электронного каталога на новые поступления
	ноябрь 2010 г.
	223
	223

	Объем электронного каталога  статей из периодических изданий
	ноябрь 2010 г.
	210
	210


На 01.01.2011 г. средства вычислительной техники составляют:
	№ п/п
	Техника


	Компьютер
	Принтер
	Копировальный

аппарат
	Модем
	Сканер
	Многофункцион.

Устройства

	
	
	
	Струйный
	Лазерный
	
	
	
	

	
	Библиотека
	
	
	
	
	
	
	

	1
	Центральная городская  библиотека
	10
	1
	5
	5
	2
	1
	2

	2
	Центральная городская  детская  библиотека
	6
	
	2
	1
	1
	
	2

	3
	Городская библиотека №2
	1
	
	
	1
	1
	
	1

	4
	Городская библиотека  №4
	2
	
	1
	
	1
	
	1

	5
	Городская библиотека  №8
	1
	
	
	
	1
	
	1

	6
	Городская детская библиотека  №9
	2
	
	1
	1
	1
	
	1

	
	Всего:
	22
	1
	9
	8
	7
	1
	8


На сегодняшний день библиотеки города имеют 22 компьютера, 5 библиотек (из 6) подключены к высокоскоростной сети Интернет. В Центральной городской и Центральной городской детской библиотеках создана и успешно функционирует локальная сеть, которая  объединяет 9 компьютеров в ЦГБ и 5 компьютеров в ЦГДБ. 

 В 2011 г. планируется провести локальную сеть между библиотеками: ЦГБ, ЦГДБ, №4, №9, (из-за технических возможностей) что позволит быстро и проще пополнять сводный  Электронный каталог.

Библиотеки ЦБС осуществляли генерацию собственных ресурсов. Первым шагом в этом направлении стала работа по созданию электронного каталога. В этом году начал создаваться электронный каталог новых поступлений, а также каталог статей из периодических изданий. Электронный каталог ведется в  автоматизированной  информационно-библиографической системе ИРБИС-64 и  обновляется. 

С 2010 г. ЦГБ является публичном центром правовой информации – свободного бесплатного доступа граждан к правовой информации России в электронном виде, которая осуществляется ФСО России и Российском комитетом Программы ЮНЕСКО «Информация для всех». Информационно-правовая поисковая система «Законодательство России» содержит правовые акты законодательной, исполнительной и высшей судебной власти Российской Федерации, а также правовые базы субъектов Российской Федерации.  

Задача библиотек не только предоставить информационные ресурсы, но и научить читателей пользоваться ими. Для повышения информационной грамотности читателей сотрудники библиотеки проводят индивидуальные консультации по работе с электронными информационными ресурсами библиотеки.

В ЦГБ прошло обучение по Программе ЮНЕСКО «Твой курс» проекта «Открытый мир информационных технологий». Обучилось 25 человек. 

В 2010 г. продолжена работа по формированию ЭБД библиографических пособий библиотек ЦБС и сценарных материалов. Более полному раскрытию темы и повышению качества проводимых мероприятий  способствует создание презентаций (слайд-шоу) для сопровождения мероприятий. В 2010 г. подготовлены: «История Центральной городской библиотеки», «Любимые праздники и торжества» и др.

Современная библиотека является инновационным учреждением. Свою миссию библиотекари видят в том, чтобы способствовать развитию каждого читателя. Развивать у пользователей способность к самостоятельному поиску и открытию истины, возможности приобрести практические навыки, решать принципиально новые жизненные задачи. 

Для успешного решения этих задач библиотекам сегодня необходимо реальное содействие со стороны государства и муниципальной власти по созданию условий для успешного формирования библиотечных ресурсов, модернизации библиотек, библиотечного обслуживания, а также сохранения национального культурного наследия. 

М.Ю. Караваева
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